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I. OBIJETIVO
Establecer las actividades necesarias para evaluar a personas servidoras publicas del Sistema en
estandares de competencia de asistencia social; con la finalidad estandarizar el proceso y de ayudar
a mejorar la operacién de los programas institucionales, a través del desarrollo de habilidades,
adquisicion de conocimientos y formacién de actitudes que incrementen la capacidad de operar y
brindar servicios de calidad.

1. ALCANCE
Aplica al personal adscrito al Departamento de Desarrollo Institucional perteneciente a la Direccion
General, quien es el responsable de operar la Sede de Evaluacién, asi como también a los
evaluadores(as), del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

lll. FUNDAMENTO LEGAL
Ambito Federal
Lineamientos Operativos 2025 Entidad de Certificacion y Evaluacién del SNDIF.
Convenio de colaboracién para realizar procesos de Capacitacion y Evaluacién con fines de
Certificacion en Competencias de las personas, celebrados entre el Sistema Nacional para el
Desarrollo Integral de la Familia y el Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

Ambito Estatal
Articulo 33, fracciones Ill y X; del Estatuto Orgéanico del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia en Yucatan.

IV. DEFINICIONES
Areas de oportunidad: se refiere a los resultados en donde se encuentran actividades que requieren
mejoria, asi como un punto de atencion para el logro de las habilidades y destrezas requeridas.

BD-EC-FORMATO: Base de Datos del Estandar de Competencia- Formato.
CEP: Coordinador Estatal de Profesionalizacion.

Certificado de Competencia: documento expedido por el CONOCER con validez oficial en toda la
Republica Mexicana, por medio del cual se reconoce la competencia de las personas de acuerdo
con lo establecido en un Estandar de Competencia inscrito en el Registro Nacional de Estandares
de Competencia.

CONOCER: Consejo Nacional de Normalizacién y Certificacién de Competencias Nacionales.
“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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* Procedimiento para Evaluar a Personas Servidoras Publicas del Sistema en Estandares de Competencia de
_ Asistencia Social

ECE SNDIF: Entidad de Certificacion y Evaluacion del Sistema Nacional DIF.

Evaluacién de competencia: proceso mediante el cual se recogen y analizan las evidencias de la
competencia laboral de una persona, con relacién a la realizacién de una funcion individual referida
a un Estandar de Competencia inscrito a el Registro Nacional de Estdndares de Competencia, con
el propdsito de determinar si la persona es competente, o no, en dicha funcién individual.

Evaluador(a): persona servidora publica certificada en el ECO076 y cualquier otro estandar dentro
del esquema de Asistencia Social.

Ficha de Alta (FA): formato que contiene los datos generales del participante como: al/los
nombre/s, apellido/s, domicilio, edad, fecha de nacimiento, entidad, nacionalidad, Gltimo grado
estudios, lugar de trabajo, direccién laboral, horario/s.

Kit de evaluacién: Conjunto de documentos proporcionados por ECE SNDIF para los procesos de
evaluacién que contiene todo el material informativo y formatos correspondientes.

PAT: Programa Anual de Trabajo.

Plan de Evaluacién: documento que describe los desempeios que deberan cubrirse de acuerdo con
el estandar de competencia tanto a nivel tedrico como practico.

Portafolio de evidencias: expediente del usuario que contiene sus documentos personales; las
evidencias recabadas, plan de evaluacién, instrumento de evaluacién de la competencia a certificar,
cédula de avaluacion con el dictamen de competencia; asi como las encuestas de satisfaccion.

Sistema: Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

VPS: Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacion y Certificacion.

V. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO k

Coordinador Estatal de Profesionalizaciéon del Sistema.
1. Envia a través de oficio a las personas titulares de las dependencias, personas titulares de
departamento y personas coordinadoras de todas las areas del Sistema el F-PR-APS-01

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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Formato para el Diagnéstico de Necesidades de Profesionalizacién (Anexo 2) para su debido
llenado.

2. Recibe, via correo electrénico, el F-PR-APS-01 Formato para el Diagnéstico de Necesidades
de Profesionalizacién (Anexo 2) por parte de los departamentos y coordinadores de todas
las areas y del Sistema.

3. ;Esta debidamente llenado el F-PR-APS-01 Formato para el Diagndstico de Necesidades de
Profesionalizacion (Anexo 2)?

e Si: Continta en la actividad 5.
e No: Continta en la actividad 4.

4. Solicita via correo electrénico a las personas las correcciones. Regresa a la actividad 1.

5. Envia, a través del correo electrénico, el F-PR-APS-01 Formato para el Diagndstico de
Necesidades de Profesionalizacion (Anexo 2) al VPS.

Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacion y Certificacion.

6. Recibe, a través del correo electronico, el F-PR-APS-01 Formato para el Diagndstico de
Necesidades de Profesionalizacion (Anexo 2).

7. Realiza el PAT de la Entidad de Certificacién y Evaluacion del Sistema, a través del llenado
del “Programa Anual de trabajo” del SNDIF (Anexo 3).

8. Enviael “Programa Anual de trabajo” del SNDIF (Anexo 3) al CEP a través de correo para su
revision.

Coordinador Estatal de Profesionalizacion del Sistema
9. Recibe el “Programa Anual de trabajo” del SNDIF (Anexo 3).
10. ;El “Programa Anual de trabajo” del SNDIF (Anexo 3) debidamente llenado?
e Si: Continda en la actividad 12.
e No: Contintia en la actividad 11.

11. Solicita al VPS, a través del correo electronico, las correcciones y/o modificaciones
pertinentes. Regresa a la actividad 7.

12. Envia por medio de correo electrénico el PAT a la ECE SNDIF (Anexo 3) de acuerdo con lo
solicitado por las dreas del Sistema.

13. Entrega al VPS el PAT con el registro de las evaluaciones programadas.

Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacion y Certificacion

14. Recibe del CEP del Sistema el PAT con la informacion de las evaluaciones programadas.

15. Da de alta a los evaluadores(as) en la Sede en el ECE SNDIF de acuerdo con los Lineamientos
Operativos.

16. ;El alta de los evaluadores fue autorizada en la ECE SNDIF?

e Si: Continua en la actividad 17.
e No: Regresa a la actividad 15.

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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17. Actualiza el Archivo Digital de Evaluadores.

18. Informa al evaluador(a) que ya esta dado de alta y le asigna su usuario y contrasefia de acceso
al Médulo de Evaluacion.

19. Entrega al evaluador KIT de evaluacién, FA, documentos personales y los diagndsticos
aplicados del candidato(a) para proceso de evaluacién con fines de certificacion.

Evaluador(a)

20. Recibe el KIT de Evaluacién, FA, documentacion personal y los diagndsticos aplicados del
candidato(a) para proceso de evaluacion.

271. ;El KIT de Evaluacién, FA, documentacion personal y los diagnésticos aplicados del ahora
candidato(a) para proceso de evaluacién cumplen con los Lineamientos Operativos de la ECE
SNDIF?

e Si: Contintda en la actividad 23.
¢ No: Continda en la actividad 22.

22. Notifica, por lo medios digitales disponibles, al VPS las observaciones pertinentes. Regresa
a la actividad 20.

23. Convoca al candidato(a) por medio de oficio con la fecha, hora y lugar para la lectura del Plan
de Evaluacion.

24. Accede a la plataforma del CONOCER plataforma.conocer.gob.mx/evaluacién/ con su
usuario y contrasefa para llenar la Ficha de Registro del SNDIF con los datos del candidato(a)
para proceso de evaluacion.

25. Realiza la lectura del Plan de Evaluacién con candidato(a) en la hora y fecha acordados y de
con acuerdo con los Lineamientos Operativos.

26. Entrega al candidato(a) la hoja con su Plan de Evaluacién, Hoja de Derechos y Obligaciones
y la Ficha de Registro del SNDIF impresa.

27. Llena, en un archivo de Excel, la base de datos de candidatos conforme a los Lineamientos
Operativos y envia al VPS para solicitar el nimero de registro o consecutivo de evaluacién.

Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacién y Certificaciéon
28. Recibe la base de datos para solicitar el nimero de registro o consecutivo de evaluacion.
29. ;La base de datos esta llenada correctamente?
e Si: Continlda en la actividad 31.
e No: Continta en la actividad 30.

30. Notifica las observaciones a evaluador(a) por los medios digitales disponibles. Regresa a |
actividad 27.

31. Envia, por correo electrénico, a la ECE SNDIF la base de datos para solicitar el nimero de
registro o consecutivo de evaluacion.

32. Espera respuesta del ECE SNDIF con el nimero de registro o consecutivo de evaluacion.

“La informacidn contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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33. Proporciona por los medios digitales disponibles el nimero de registro o consecutivo de
evaluacion al evaluador(a).
Evaluador(a)
34. Recibe, por los medios digitales disponibles, el nimero de registro o consecutivo de
evaluacion.
35. Envia, a través del correo electrénico, la notificacion al candidato(a) con la confirmacién de
su Proceso de Evaluacion.
36. Recibe al candidato(a) en la fecha, hora y lugar para su proceso de evaluacion.
37. Aplica el instrumento de evaluacion.
38. Recopila y contrasta evidencias.
39. Llena la cédula de evaluacién en la plataforma del CONOCER.
40. Cierra el proceso en el médulo de evaluacion de la plataforma del CONOCER.
41. Realiza la lectura de la cédula y cierre de la evaluacion del candidato (a) de acuerdo con los
Lineamientos Operativos.
42. Integra documentacion en el portafolio de evidencias de acuerdo con los Lineamientos
Operativos.
43. Recopila y escanea toda la evidencia fisica y/o digital para el portafolio de evidencias de
acuerdo con los Lineamientos Operativos.
44. Envia por correo electrénico el portafolio de evidencias al VPS conforme a los Lineamientos
Operativos.
Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacion y Certificacion
45. Recibe y revisa el portafolio de evidencias.
46. ; Esta debidamente integrado el portafolio de evidencias?
e Si: Continta en la actividad 48.
e No: Continta en la actividad 47.
47. Notifica al evaluador(a) las observaciones pertinentes. Regresa a la actividad 42.
48. Envia por correo electrénico el portafolio de evidencias a la ECE SNDIF para su dictamen.
49. ;El dictamen del portafolio de evidencias es procedente?
e Si: Continta en la actividad 51.
e No: Continda en la actividad 50.
50. Se informa al candidato sobre la no procedencia de su portafolio de evidencias y se le explica
gue debera repetir su proceso de evaluacién. Fin del procedimiento.
51. Recibe, a través del correo electrénico, por parte de la ECE SNDIF el certificado de candidato
dictaminado como Competente.
52. Envia al evaluador(a) el certificado del candidato, a través del correo electrdnico.
Evaluador(a)

“La informacion contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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53. Recibe, via correo electrénico, el certificado y verifica que los datos correspondan al

" Fecha de emision
21/11/2025

Fecha de actualizacion

No aplica

candidato evaluado.
54, ;Corresponden los datos del certificado al candidato evaluado?
e Si: Pasar a la actividad 57.

e No:Pasarala

actividad 55.

55. Solicita la correccion del certificado por correo electrénico al VPS.
Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacién y Certificacion

56. Solicita la correccion del certificado a la ECE SNDIF, a través del correo electrénico. Regresa

a la actividad 51.
57. Imprime el certificado y lo entrega al evaluador(a).

Evaluador(a)

58. Recibe certificado impreso.
59. Notifica al candidato la fecha y hora para la entrega fisica y digital de su certificado.

60. Entrega al candidato, de manera fisica y digital, el certificado de competencia; recaba su

firma en el acuse de recibo y aplica la evaluacién de impacto de la ECE SNDIF.

61. Escanea los documentos de entrega de certificado de acuerdo con los Lineamientos

Operativos.

62. Envia, por los medios digitales disponibles, al VPS los documentos escaneados.
Verificador de Procesos de la Sede de Evaluacion y Certificacion

63. Recibe, por los medios digitales disponibles, los documentos escaneados.
64. ;Los documentos escaneados cumplen con los requisitos de los Lineamientos Operativos?

e Si: Continda en la actividad 66.
e No: Contintia en la actividad 65.

65. Notifica al evaluador(a), por los medios digitales disponibles, las observaciones pertinentes.

66. Envia, a través del correo electrénico, la documentacién escaneada, a la ECE SNDIF.

67. Retroalimenta e informa al evaluador(a) acerca de sus mejores practicas y areas de

oportunidad a superar en la integracién de su portafolio de evidencias.

Fin del procedimiento.

VI. INDICADOR

certificacién en
estadndares de

para certificacién en
estandares de

i d
Indicador Férmula Unlda.d 5 Periodicidad Meta
medida
Porcentaje de (B/C) *100
evaluaciones para | Total, de evaluaciones — Anual 059

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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ﬁ competencia competencia laboral
laboral realizadas. | programadas/ Total de
evaluaciones para
certificacion en
estandares de
competencia laboral

realizadas.
VII. ANEXOS
Nomb I ™ ; TC* Di icio
Codigo ombre de Ubicacién A AC P |sp.05|cmn
anexo final
Diagrama de flujo
del Procedimiento
] [ .
No aplica para i snind DIN 5 afos 5 anos J_'O Conservacion
Estandares de anos
Competencia de
Asistencia Social
Diagnéstico de 10
F-PR-APS-01 | Necesidades de DIN 5 anos 5 afos . Conservacion
Profesionalizacion S
. P ma Anual
No aplica PRSI .nua DIN 5 afos 5 afios %O Conservacion
de trabajo anos

*AT= Archivo de tramite; AC= Archivo de concentracién; PTC= Plazo total de conservacion.

X

“| 3 informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de Ia Dependencia/Entidad que lo genera.”
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VIIl. CONTROL DE CAMBIOS
Fecha Numero de revisién Actividad

Generacién del Procedimiento para Evaluar a
21/11/2025 00 Personas Servidoras Publicas del Sistema en
Estandares de Competencia de Asistencia Social.

IX. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO

Autorizo

Lic. Shirley Edit stillo Sanchez _
Directora General del Sistemja para el Desarrollo Integral
de la Familia en Yucatan.

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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Evaluar 2 Perscnas
Servidoras Pitlicas del Siszema en
Estandares de Competencis de Asistencia
Social

1 Ervia = wavés de oficic 3 las parsonas
ticularez de las depandenciss, personss
titulares de departsmentc y personas
ccordinaderas de todas lzs Ereasdel Sizema
el F-PR-AFPS-01 Fermate pars &l Dissnostico de
Necesidades de Frofesionalizacion.

Cocrdinador Estaml de Profesionslizacién del
Sistama.

v

2. Recibe, viacerreo electrénico, el F-PR-APS
©1 Fermaro para el Ciagndstice de
Macesidades de Profesionslizacien porpane
de los departamentes y coordinsdoresde
todas lasareas v del Sistema,

Coeordinador Esta=l de Profesionalizacion del
Sistama.

3. eEstd
debidamentellenadc
el F-PR-AFS-01 Formate pars el
Dlagnostico de Necesidades de
Profesioralizacien?

4, Solicita vis correc electronice alasperscnas
la=correcciones. Regresa alaactividad 1.

Coordinadar Estatal de Prof esionalizacion del
Sistema.

!

E.Envia, atraveésdel correo electrénice, al -

Ceordinader Estaml de Profesionalizacion dal
Sistema.

-

E. Recibe, 3 través del correo electrénics, el F-
FR-APS-C1 Formate para &l Diagndstice da
Mecesidades de Frofesionalizacion.

Werificador de Procescsde Ia Sede de
Evaluacion v Certificacion.

!

7. Reslizs el PAT de Is Entidad de Carificacidn
y Evslusticn del Sistems, atravésdel llenado
del “Programa Anual de trabsjo” del SNOIF.

Verificador de Procesosde la Sede de
Evsluacion y Certificacion.

-

8. Enviz el "Programa Anual detrabaje” del
SNCIF al CEP atravésde comec para su
resizicn.

Werificador de Procescede I3 Sede de
Evaluscién y Certificacién.

¥

8. Redbe el "Frograma Anual detrabsjo” del
SNECIF.

Coordinader Estal de Profesiconalizacicn del
Sistema

10. £El Programa Anual detrakbsjo
del ENDIF debidamente llenado?

11. Solicita al WPE, atravésdel correc
electrénico, Ias correccionasylc
medificaciones partinentes. Regresa ala
sctividad 7.

Coordinader Estal de Profesicnalizacidn del
Sistema

-

12. Envis por medio de correc electrénico el
PAT a I3 ECE SNDIF de acuearde con lo
sclicitade por las areasdel Sistama.

Coordinador Estatsl de Profesionslizacidn del
Sistema

-

PR-AFS-01 Formato pars el Diagndstico de
Mecesidades de Profesionalizacion sl VPS. q—@

13, Entraga al VPS el PAT con el regisro de l=s
evalusciones prosramadas.
“erificador de Procesosde la Sede de
Evaluacién y Certificacicn.

Cocrdinador Esta=l de Profesionalizacicn del
Sistems

+

14. Recibe del CEF dal Sistema el FAT cen I3
infermacion de lasevaluaciones programadas.

Verificador de Frocesosde |a Sede de
Evaluacién y Certificacidn.

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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de Competencia de Asistencia Social

15. Ca de ala alos evalusdoras{as) en |aSede

Verficador de Procesocsde la Sede de
Evaluacion y Certificacion,

16. ¢El alta
delocs evaluadores fue sutcrizads en
la ECESNDIF?

17. Acusliza el Archive Digital de Evaslusdore=.

Werificador de Procesosde |3 Sede de
Evaluscion y Certificacion.

.

1B. Informa a8l evaluador(a) que y3 est3 dado
deslts v le==igna su usuaric y contrasefa de
acceso al Module de Evaluscion.

Verificedor deProcesesde Iz Sede de
Evaluacion v Certificacion.

!

12, Entresa sl evaluadoer KIT de evaluscicn, Fa,

documentos personales v les diagnosticos

aplicsdes del candidatols) para procesode
evaluacién con finesde certificacion.

WVerificador de Procesozde |a Sede de
Evaluacion y Certficacion.

!

20. Recibe el KIT de Evaluacion, FA,
decumentscion perscaal v los diagnésticos
splicados del candidato|s) para proceso de

evaluacien.

Evaluador(a)

21. cl= documentacicn
cumple con lesLinesmientos
Operatives de 13 ECESNDIF?

en el ECE SNCIF de scuerde con les
Lineamientos O perativos. <—®

3

22. Nctifica, por lo madios digitales
dizpenibles, al VPS las cbzarvacicnes
pertinemtes. Regresa alz actividad 20.

Evaluador(a)

3

23. Cenvecs 2l candidarola) per medic de

Evaluador(a)

4

24. Accede slaplatsformadel CONOCER
= devaluacicn’ con
35U usuaro y contrasena para llenar |z Fichade
Regiztro del SNCIF con los datesdel
candidartc|a) pare procaso de evaluzcien.

Evalusdor{s)

v

25. Realiza Is lectura del Flan de Evaluacicn

con candidatola) en la hora y fechaacerdadez

¥ de con acuerde con losLineamientos
Operativos.

Evalusdor(a)

1

26. Entreza al andidato|s) Iz hojs con su Plan
de Evaluacion, Hojade Derechosy
Otligacienes v |a Ficha de Regisoro dal SMDIF
impresa.

Evalusdor(a)

i

27. Uensz, en un archive de Excel, |abase de
dstosde candidatcsconformea alos
Lineamientos O perativosy envia sl VPS para
sclicitar el nimerc de registro o consacutive
deeavaluacidn.

Evaluador{a)

v

28. Recibela baze de dawws para sclicitar el
nimers de resisro o consacutivo de
evaluacicn.

“erificador de Procesosde |a Sede de
Evaluacicn y Certificacion

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera”
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“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

28. ¢ls bazede datosests llensds
correctamence?

30, Necifica |as chservaciones 3 evaluadar(a)
por los madics digitalesdispenibles. Regressa
la actividad 27,

Werificadar de Procesosde |3 Sede de
Evazluacion y Certificacion

v

31. Envia, per comeo electrénico, alaECE
SMDIF |5 base de datos para sclicitar el
numerc de registroc o consecutivo de
evaluacion.

Verificador de Procesosde Iz Sede de
Evaluacion y Certificacion

¥

32. Esperaraspuestadel ECESNDIF con el
nimerc de resistro o consscutivo de
evsluscicn

Werificador de Procesosde |z Sede de
Evaluscion y Certificacion

T
¥

33. Propercicna por losmediosdigisles
dispenibles el nimers de registro o
consecutive de evaluacitn sl evaluader|s).

Verificador de Procescsde la Sede de
Evaluacieny Certificacion

v

34. Recibe, per los medics digitales
dizpeniblas, el numerc de registro o
censscutive de evaluscion.

Evaluador(a)

T

35. Emvis, a raveés del comreo electrénics, la
nctificacién al candidate{s) con I3
cenfirmscion de su Proceso de Bvaluascicn.

Evaluador(a)

!

3€. Racibe 3l candidste{a) en Iafecha, hora y
lugar gara su procesc de evaluacion.

Evaluador(a)

+

37. Aplica &l insrumente de evaluacion.

Evaluador(s)

32. Recopilay contras= evidencias.

Evaluader(a)

v

32, Uenalacédulade svaluzcidn en |2
plataforma del CONCCER

Evaluader{s)

!

0. Cierra el proceso en el médulo de
evaluacicn de |2 plataforma del COCNCCER.

Evaluador(z)

7

<1, Realiza Ia lecturade lacédulay cierra dela
evaluacién del candidats (3} dascuerde con
los Lineamientos Cperatives.

Evaluador(s)

!

&2, Intesra documentacicn en el porafolic de
evidencias de scuerde con los Lineamiantes
Cperatives.

Evaluadar(a)

®
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43, Recopils v escane= tods Is evidencisfizsica
v/ digital para &l portsfolic de evidenciazde
scuerde con los Lineamientos Operatives.

Evaluadoria)

+

22, Envia por correc electrénice el per=folic
deevidencizs sl VPS conformea los
Linegsmientos Operstivos.

Evaluador{a)

v

45. Recibey reviss el pertafolic de evidenciss.

Werificador de Procesocsde Ia Sede de
Evaluacian y Certificacion

4g, ¢Estadebidamente integrado el
portsfelic de evidendas?

47. Nctifics sl eveluader a) las cbsarvaciones
pertinentes. Regress en la scdvidad 42,

\erificador dePrecescsde |3 Sede de
Evaluscion y Certificacion

x

48, Envia por corrao electronico el porsfolio

de evidencizs 513 ECE SNCIF parasu
dictamen. 4_@

wWerificsdor de Procesocsde |3 Sede de
Evaluzcion y Certificacicn

23, ¢El dictamen del portafolic de
evidencizs es procedente?

=

50. Informa al =ndidato sobre 2 ne
procedencia de su portafolio de evidenciasy
<& le explica que debera repetir su procese de
evaluacién. Fin del procedimiento.

Werificador de Procescsde la Sede de
Evaluacien y Certificacien

w

51, Recibe, atravésdel correc electronice, per
parte d= I= ECESNDIF el certificado de

candidate dictaminado como Competente. .1_@

\erificador de Procesosde la Sede da
Evaluscidn y Certificacicn

E

52. Emvia sl avaluaderia) el carcificade del
candidate, s ravés delcomes electronico.

Werificader de Procesosde la Sede de
Evaluscién y Certificacién

¥

53. Recibe, via comreo electronico, &l
certificado y werifica gue losdatos
correspondan al candidato evaluade.

Evaluador(a)

52, ¢Carrespenden losdatos del
certificado zlcandidate evaluadc?

55, Sclicita la corraccion del cantificads por
correc electronico al WPS.

Evaluador|s)

T

5&. Sclicita |a correccién del centificado 3 Ia
ECESNDIF, 5 través del correc elaccrénice.
Regresa 2 |3 actividad 51.

“erificader de Procesosde la Sede de
Evaluscién y Cartficacion

1

)

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de |a Dependencia/Entidad que lo genera”
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57. Imprime el certficsdo v lo entrega al
evaluadora).

Verificador de Procesosde |3 Sede de
Evaluscicn y Certificacion

]
4

58, Recibe certificado impress.

Evalusdor|a)

1
¥

53. Mectifica al candidate lsfecha v hora para
|z entraga fizica v digital d e su certificadeo.

Evaluador(a)

v

&C. Entregs =l candidsto, de manera fisicay
digital, el certificsde de competencia; recabs
sufirma en el acuse derecibey splica I
evsluscién de impacto de la ECE SNDIF.

Evaluader|z}

*

€1, Escanes los documentosde entregs de
certificade de acuerde con losLinesmientes
Cperstives.

Evalusdor(a)

o

B2. Envis, por los medics digitles disponibles,
al VFS lesdotumentes escanesdos.

Evaluador(a)

¥

€3. Recibe, por los medios disitsles
disponibles, los documentos escaneados.

erificador de Procesosde la Sede de
Evsluscion y Certificacién

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

. closdocumentes escaneades
cumplen con los requisitos de los
Lineamientos C perativos?

£5. Moifica al evaluador{z), por les medics
digitales dispenibles, las cbservaciones
pertinentes,

Vferificador de Procesosde I3 Seda de
Evaluscian y Certficacicn

v

EE. Enwia, 2 traves delcomen elecmenico, I3

documentacién escanesds, 2 la ECE SNDIF. @

Werificador de Procesosde [a Sede de
Evaluscién y Certificacion

:

67. Retroalimantza e informa 3l evslusdec]s)
acercs de susmeajeres prictices vy dreas de
opertunidad a supersr en la integracién desu
porafolic de evidencdias.

Werficador de Procescsde la Seda de
Evaluscidn y Cartficacicn

Ewvaluar 3 Perscnas
Servidoras Fublicasdel Sistema en

Estandares de Competencia de Asistencia
Ecdal, realizado.
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SISTEMA PARA EL DESARROLLO

\‘_‘/\_ RENACIMIENTO :1»'-.‘.'\ n
¢¢2» YUCATAN INTEGRAL DE LA FAMILIA EN YUCATAN
o %1 COmERNO DELESTADO | 2024+ 2030 Direccio'n Genera[

Diagnéstico de Necesidades de Profesionalizacién

P D I e
» TR . n|
XX i3] Dependencia
YUCATAN - 2024-2030 Direccio’n
Departamento

Obijetivo: Determinar las necesidades de profesionalizacién de los servidores publicos del
Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia en Yucatan.

Instrucciones: Complete la siguiente tabla indicando el personal que solicita capacitar de su
departamento o area durante el periodo_____________, sefialando el estandar de

competencia requerido ( de acuerdo con el Catalogo de Estdndares de
Competencia adjunto a este formato) y el nivel de prioridad de la certificacion.

Solicita < Nivel de
- # Aprox. de Eadiza ool Nombre del estandar de prioridad Mes

estandar { Vil : i
personas S competencia solicitado (alta, media || sugerido
Alineacion || Evaluacién® el [fef) =a o]

I
| |

| |

I | L |
| | | |

*| as evaluaciones se pueden programar tnicamente de febrero a septiembre
Elaboré Fecha de elaboracidn

(firma) _dd/mm/aaaa

Nombre y puesto

F-PR-APS-01 ROO Pagina 1 de 2



.j‘_.lﬁ\-f. RENACIMIENTO MAYA
€3 YUCATAN

GOBIERNO DEL ESTADD | 2024 - 2030

SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
FAMILIA EN YUCATAN
Direccién General

== DI

YUCATAN - 2024:2030

Diagndstico de Necesidades de Profesionalizacion

Catalogo de estandares de competencia disponibles

Cédigo Nombre Disponibilidad
Prestacion del servicio de orientacion para la integracién familiar a ;
EC0028 il BEevaRtD Sede Yucatan
ECO076 Evaluacion de la c_ompetencia de candide.xtos con base en % eothes Vreaiiiey
Estandares de Competencia
EC0105 Atencidn al ciudadano en el sector publico Sede Yucatan
| icion d f i6 ital h d 2
£C0217.01 mparticion de cursos de ormac.ion del capital humano de manera Sade Viicatin
presencial grupal
EC0934 Atencién de Nifas, Nifios y Adol_escen_tes en establecimientos de cade Yieksn
asistencia social
£CO334 Preparacion de alimentos para l? poblacién sujeta de asistencia Sada icaksn
social
EC0335 Prestacion de Servicios de Educacién Inicial Sede Yucatan
£C0435 . Prestacion de iervicios pzita la atencidn, cuidado y fﬂ’esarrollo‘ Cade Yieatsn
integral de las nifias y los nifios en Centros de Atencién Infantil
Atencion a personas adultas mayores en establecimientos de Sede Yucatan (sujeto a
EC0665 . . . ; 51
asistencia social permanente/temporal disponibilidad)
EC0669 Cuidado Bésico de | dulta ma domicil e e
uidado Basico de la persona adulta mayor en domicilio disponibilidad)
ECO866 Supervisién de Centros de asistencia social/Centros de atencidn SNDIF (sujeto a
para nifnas, nifos y adolescentes disponibilidad)
D:sen? de cursos de-formacmn del capital hu.n"\ano de manera SNDIF (sujeto a
EC0301 presencial grupal, sus instrumentos de evaluacién y manuales del " e
disponibilidad)
curso.
EC0963 Atencidn de Ninas, N'mfas Y Adclesrfentes.con c'hscapaudad en SNDIF (Procuraduria)
establecimientos de asistencia social
Certificacién de Centros de Asistencia Social de Nifas, Nifios y .
EC1140 Aelolesoartes SNDIF (Procuraduria)
EC1400 Deteccidn y orientacién ante riesgos de vulneracién de derechos SNDIF (sujeto a
en Nifas, Nifios y Adolescentes para proteger su integridad disponibilidad)

F-PR-APS-01 ROO
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