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| 0/\0 RENACIMIE wava | SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

Establecer las actividades necesarias para impartir cursos de sensibilizacién para empresas
incluyentes de personas con discapacidad; con la finalidad de estandarizar y dar a conocer el
proceso a los colaboradores de las empresas aliadas promoviendo empatia y convivencia laboral
incluyente.

ALCANCE
Aplica al personal adscrito al 4rea de Inclusion Laboral perteneciente al Centro de Rehabilitacién y
Educacion Especial del Sistema para el desarrollo integral de la Familia en Yucatan.

FUNDAMENTO LEGAL
Ambito Federal
Articulos 1, 4, parrafos cuarto y sexto; de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.
Articulos 12, fracciones |, II, 1, VIl y X;15; de la Ley General para la Inclusién de las Personas con
Discapacidad.
Articulo 1, 2, fraccion IV, V, VI, VII; 5, 24, fraccién lll; 27, fraccién 111, X; 33, fraccion I1l; 35, 36, 37,
46, 50, 51, 52; de la Ley General de Salud.

Ambito Estatal

Articulos 1, parrafos primero, tercero, décimo primero; 2, parrafo tercero; de la Constitucion
Politica del Estado de Yucatan.

Articulo 7-A, 31, fraccion X; 49, 50, 51, 52 y 53; de la Ley de Salud del Estado de Yucatan.
Articulo 4, fraccién VI; 5, 11, fraccion V; 5, 11, fraccion V; 14, 16, fraccién VIII; de la Ley
Sobre el Sistema Estatal de Asistencia Social de Yucatan.

Articulo 88; de la Ley para la Proteccion de los Derechos de las Personas con Discapacidad del
Estado de Yucatan.

Articulo 73, fracciones I, Il y llI: del Estatuto Organico del Sistema para el Desarrollo Integral de la
Familia en Yucatan.

DEFINICIONES

Centro de Rehabilitaciéon y Educacién Especial: Es la unidad prestadora de servicios de
prevencion de discapacidad, rehabilitacion integral y educacién especial. Constituye el tercer
nivel de atencién en servicios de rehabilitacion.

CREE: Centro de Rehabilitacion y Educacién Especial.
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Procedimiento para Impart|r Cursos de Sensibilizacion para Empresas Incluyentes de Personas con

Discapacidad.

“La informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

Curso: Sesién donde se trata sobre un tema y/o materia explicada o destinada a ser explicada
durante periodo de tiempo, puede ser en una sola sesién o en varias sesiones, seguiin sea el caso.

Empresa Aliada: Empresa privada que demuestra interés de incluir y garantizar una seguridad
laboral, como lo son las prestaciones y todo lo necesario para que las personas con discapacidad
se integren a su plantilla.

Ficha Técnica: Documento que describe las caracteristicas principales, la composicién y las
aplicaciones de curso, aportando informacién detallada sobre los aspectos de este..

Formato-de Evaluacién: Documento donde se determina la valoracion de conocimientos, actitud
y rendimiento de una persona o de un servicio.

Logistica: Proceso de actividades de coordinaciéon y movimiento de recursos, gente, materiales,
inventario y equipos de un lugar a otro para poder realizar una actividad especifica.

Participante: Persona, equipo o grupo de personas que interviene o es parte de una actividad a
realizar.

PcD: Persona con Discapacidad.

Persona con discapacidad: Toda persona que tiene una condicién bajo la cual presenta alguna
deficiencia fisica, intelectual o sensorial que a largo plazo afecta su forma de interactuar y
participar plenamente en la sociedad.

Ponente: Persona que hace una exposicion sobre un tema concreto ante un conjunto de
personas reunidas.

Reporte del Curso: Documento donde se trasmite toda la informacion relevante del curso
finalizado (puede ser impreso, digital, audiovisual, etc.).

Temario: Conjunto o serie de temas que se abordaran en un curso o discurso en conferencia
con un grupo de personas interesadas.
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Procedimiento para Impartir Cursos de Sensibilizacién para Empresas Incluyentes de Personas con
Discapacidad.

V. DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
Responsable de Programa
1. Recibe por correo electrénico la solicitud para la imparticidon del curso de sensibilizacion
para la plantilla laboral de la empresa incluyente interesada.
2. Contacta via telefénica a la empresa interesada para determinar la logistica del curso a
impartir, explicar temario.
Gestiona con el area administrativa del CREE la salida del material (proyector y laptop).
4. Confirma via correo o telefénica cita para la imparticion del curso con la empresa
interesada.
Responsable de Programa /Secretaria/Trabajo social
5. Verifica, un dia antes de la cita, con la empresa interesada que todo el material e insumos
necesarios para el curso estén listos para su traslado a la ubicacién donde sera impartido el
curso.
6. Inicia el curso con el registro de participantes en el formato de SNDIF Lista de Asistencia"
el dia de la cita con la empresa interesada.
7. Imparte el curso a los participantes, de acuerdo con el temario establecido.
Responsable de Programa /trabajo social
8. Captura evidencia fotografica durante el desarrollo del curso.
9. Envia el reporte estadistico y evidencia correspondiente al jefe de valoracién y tratamiento.
10. Archiva la documentacién correspondiente.
Fin de Procedimiento.

fa

VI. INDICADOR

Indicador Formula Umda.d de Periodicidad | Meta

medida
(Realizado/Programado) *100
Realizado= Cursos (platicas y/o

Porcdentaje talleres) en materia de discapacidad

N que se realizaron. Porcentaje Anual 100%
atenciones p do=C — /
- iRl rogramado = Cursos (platicas y/o

talleres) en materia de discapacidad
que se programaron.

>

“La informacidon contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”

F-PL-EDN-05 ROO Pagina 4 de 5



RENACIMIENTO MAYE SISTEMA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA

nNO
3 YUCATAN FAMILIA EN YUCATAN
e Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial
77777 Cﬂédigo. * Fecha de emisién Fecha de actualizacion
PR-CRE-OPE-07 ROO 21/11/2025 No aplica

Procedlmlento para Impartlr Cursos de Sen5|b|hzaC|on para Empresas Incluyentes de Personas con
e ~ Discapacidad. B

VII.  ANEXOS

* * * o e or
& o Nombre del Uhicacish AT AC PTC D|Sp9$|C|on
anexo final

Diagrama de flujo
del Procedimiento
para Desarrollar

Cursos de 10
No aplica Sensibilizacion CRE 5 anos 5 anos = Conservacion
para Empresas giLes
incluyentes de
Personas con
Discapacidad.

No aplica Lista de asistencia CRE indefinido 1afo | 1afo Eliminar

*AT= Archivo de tramite; AC= Archivo de concentracién; PTC= Plazo total de conservacion.

VIIl. CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Numero de revision Actividad
Generacién del procedimiento Impartir Cursos de
21/11/2025 00 Sensibilizaciéon para Empresas Incluyentes de
Personas con Discapacidad.

IX. FIRMA DE AUTORIZACION DEL DOCUMENTO

Autorizo

L.R.Li i is Alcocer
Directora del Centro de Rehabilitacién y Educacion Especial

“| a informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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'Diagrama de Flujo del Procedimiento péra'vlhibartir Cursos de Sensibilizacién para vEmpresas Incluyentes de
Personas con Discapacidad.
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7. Imparteelcurso a los
participantes, de acuerdo con &l
temario establecido.

Impartir Cursos de Sensibilizacicn
para Empresas Incluyentas de
Personas con Discapacidad.

Responzable de Programa |/
Secretarig/Trabajo social
1. Recibe por correo electronico la l
solicitud para la imparticion del curso

desensibilizacion para la plantilla
laboralde la empresa incluyente

interesada. 8. Captura evidencia fotografica
durante el desarrollo del cursa.

Responsable de Programa
*' Responsable de Programa trabajo
social
2. Contacta viatelefanica ala l

empress interesada para determinar

Iz logistica del curso 8 impartir,

explicar temario. 5. Envia el reporte estadistico v
evidencia comespondiente 8l jefe de

valoracion y tratamiento.

Responsable de Programa

x

Responzable de Programs /trabajo
social

3. Gestiona con el drea administrativa l
del CREE |z salida del material
{proyector y laptop).

10. Archiva la documentacicn
correspondients.

Responsable de Programa

* Responsable de Programa [trabajo
social

4. Confirma via comreo o telefénica
cita para la imparticidn del curso con
|la empresa interesada.

Impartir Cursos de Sensibilizacion
para Empresas Incluyentes de
Personas con Discapacidad,
realizado

Responsable de Programa

¥

5. Verifica, un dia antes de |a cits, con
Iz empresa interesada que todo el
material einsumaos necesarios para el
curso estén listos para su traslado alz
ubicacion donde sera impartido el
curso.

Responsable de Programa /
Secretaria/Trabajo social

.

E. Inicia el curso con el registro de
participantes en elformato de SNDIF
Lista de Asistencia” el diadelacita
con |la empresa interesada.

Respeonsable de Programa |/
Secretaria/Trabajo social

l

“a informacién contenida en el presente documento es responsabilidad de la Dependencia/Entidad que lo genera.”
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DIRECCION GENERAL DE DISCAPACIDAD,
INCLUSION Y REHABILITACION.

SaIUd SNDIF DIRECCION DE REHABILITACION

SISTEMA NACIONAL PARA

Secretarfa de Salud DE LA FAMILIA oA CENTRO DE REHABILITACION DE
EDUCACION ESPECIAL MERIDA, YUCATAN.

NOMBRE DEL CURSO O TALLER

Centro: CENTRO DE REHABILITACION DE EDUCACION Fecha:
ESPECIAL MERIDA

| Tema impartido: | Hora:

| Sede: CREE Mérida

No. Nombre Firma
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10
ik
12
13
14
15
16
NOMBRE NOMBRE
ENCARGADA DEL ENCARGADA DEL
DEPARTAMENTO DE PROGRAMA DE ADULTO
VALORACION Y TRATAMIENTO MAYOR

29%5 Calle 59 x 86 y 90 Col Francisco | Madero CP 97240 Tel: 9999234275 www.gob.mx/difnacional
fio de

L'\ La Mujer
: Indigena




